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ALTALANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1. Bevezetés

Adatkezel6ként tiszteletben tartjuk az On személyhez f(iz6d6 jogait, ezért
elkészitettuk az aldbbi Adatkezelési tajékoztatét, amely hivatalos honlapunkon
(https://neoduo.hu) is elérhet®.

1.1 A tajékoztatd szemelyi hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztatd minden olyan természetes személyre vonatkozik,
akiknek az adatait az Adatkezeld kezeli, kivéve a munkaviszonnyal kdzvetlenul
dsszeflggd adatkezeléseket.

1.2 Atajékoztato targyi hatalya

Jelen adatkezelési tajékoztaté az Adatkezeld adatkezelési tevékenységeinek minden
részét lefedi, ugyanakkor az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy specialis esetekben,
kisebb szamu érintettre vonatkoz6an kulon adatkezelési tajékoztatasokat is kiadjon.
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2. az adatkezeld adatai

Adatkezel6: Neoduo Consulting Kft.

székhely: 1162 Budapest, Diofa utca 114.

e-mail: nagyzsolt@neoduo.hu

telefon: +36 20 345 6534

cégjegyzékszam: 01 09 182522

képviseli: Nagy Zsolt Istvan, Ugyvezet§

adészam: 24789970-2-42

(a késbbbiekben: Adatkezeld vagy tobbes szam els6 személy)

3. Jogszabalyok, elvek

3.1 Az adatkezelés soran az alabbi
jogszabalyok kotik az Adatkezel6t

GDPR (altaldnos adatvédelmi rendelet) - AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS
(EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd veédelmérél és az ilyen adatok szabad
aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivul helyezésér6l)

Adatvédelmi torvény- Az informaciés O&nrendelkezési jogrdl, és az
informaciészabadsagrél szold 2011. évi CXIl. toérvény és a végrehajtasara kiadott
jogszabalyok

Az az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefluggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII.
torveny;

A Polgari Torvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. torvény;

Az addézas rendjérdl szélo 2017. évi CL. térvény és végrehajtasara kiadott
jogszabalyok;

A szamvitelrél sz616 2000. évi C. torvény és végrehajtasara kiadott jogszabalyok;

A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl sz6l6 2008.
évi XLVIII. térvény;

A személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoéi tevékenység szabalyairol
sz6l6 2005. évi CXXXIII. torvény.

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkozlésrdl 155. §

Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2002/58/EK IRANYELVE (2002. julius 12.) az
elektronikus hirkozlési agazatban a személyes adatok kezelésérdl, feldolgozasarél és
a maganélet védelmérdl (“Elektronikus hirkdzlési adatvédelmi irdnyelv”)
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3.2 Az adatkezelés soran az alabbi
alapelveket kovetjuk

Személyes adatot kizardlag az itt meghatarozott célbol és ideig kezelUnk.
Adatkezel6ként csak olyan személyes adatot kezelink, amely az adatkezelés céljanak
megvalosulasahoz elengedhetetlen, és a cél elérésére alkalmas.

Az adatkezelés soran a tudomasunkra jutott személyes adatokat kizarélag azok az
Adatkezel6 megbizasaban, vagy az Adatkezel6vel munkaviszonyban allé személyek
ismerhetik meg, akiknek az adott adatkezeléssel kapcsolatban feladatuk van.

4. fogalommeghatarozasok

~Személyes adat”: A természetes személyre (érintettre) vonatkozd barmely
informacio (pl: név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a természetes
személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozo adat);

.Kilonleges adat”: llyenek a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre,
vallasi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti tagsagra utalé személyes
adatok, valamint a természetes személyek egyedi azonositasat célzé genetikai és
biometrikus adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok;

~€gészséglgyi adat”: egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi
allapotara vonatkozé személyes adat, ideértve a természetes személy szamara
nyujtott egészséglgyi szolgaltatasokra vonatkozd olyan adatot is, amely informaciot
hordoz a természetes személy egészségi allapotarol;

~€rintett”: azonosithatd természetes személy, akire az adott személyes adat
vonatkozik. (llyen pl: a honlap latogatdja, a hirlevélre feliratkozd személy, az
allashirdetésre jelentkez6 személy)

.adatkezelés”: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy
nem automatizalt médon végzett barmely mlvelet vagy mUveletek 6sszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas,
lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mddon
torténd hozzaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy dsszekapcsolas, korlatozas,
torlés, illetve megsemmisités;

.adatkezeld"”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
dnalléan vagy masokkal egyltt meghatarozza;

.adatfeldolgozas”: az adatkezelési miveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése;



~adatfeldolgozé”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében (megbizasabdl, utasitasara
és az adatkezeld dontése alapjan) személyes adatokat kezel;

.profilalkotas”: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f(iz6d6
bizonyos személyes jellemzdk értékelésére, kildndsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz,
érdekl6édéshez, megbizhatésaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy
mozgashoz kapcsolddo jellemz6k elemzésére vagy elbrejelzésére hasznaljak;
~harmadik fél”: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel8vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy
adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok kezelésére
felhatalmazast kaptak;

»az érintett hozzajarulasa”: az érintett akaratanak dnkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulé és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdQsitést félreérthetetlenul kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

5. adatkezelési tevekenységek
5.1 A honlap megtekintése

5.1.1 Automatikusan rogzitett adatok

Ha On megtekinti a honlapunkat (https://neoduo.hu) automatikusan rogzitésre
kerllnek az On eszkdzének (pl: laptop, PC, telefon, tablagép) bizonyos adatai. llyen
adatok az IP cim, a latogatas id6épontja és datuma, a felkeresett oldalak, a honlap,
ahonnan a latogatas tortént, a hasznalt bongészd tipusa, az operaciés rendszer
tipusa, valamint az internet szolgaltatd domain neve és cime. A rdgzitésre keruld
adatokat a honlapot kiszolgdl6 webszerver az On kulén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkal a honlap megtekintése soran automatikusan naplézza. Ezen
adatokbdl a rendszer automatikusan statisztikai adatokat general. Ezeket az
informacidkat kizardlag dsszesitett és feldolgozott (aggregalt) formaban hasznositjuk,
szolgaltatasaink esetleges hibainak kijavitdsa, min8séglk javitasa érdekében és
statisztikai célokra.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas mikodésének ellendrzése és statisztika készitése.
Visszaélések esetén a latogatdk internet szolgaltatojaval és a hatdsagokkal
egyuttmUkodve az adatok felhasznalhatdk a visszaélések forrasanak megallapitasara
is.

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatisok, valamint az
informdacids  tdrsadalommal  Osszeflggd  szolgaltatisok egyes  kérdéseird/
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szoloinformacios tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616
2001. évi CVIII. torvény 13/A. § (3) bekezdése.
Az adatkezelés id6tartama: A honlap megtekintésétél szamitott 60 nap.

5.1.2 Cookie-k (sutik) és hasonlo technolégiak

Mi az a cookie (stiti)?

A cookie (suti) egy olyan kisméretl szdvegfajl, amely a szamitégép vagy a mobil eszkoz
merevlemezén taroldédik a cookieban bedllitott lejarati ideig és a késdbbi
|atogatasokkor aktivalodik (visszajelez a webkiszolgalonak). A honlapok cookiek-kat
hasznalnak azzal a céllal, hogy rogzitsék a latogatassal kapcsolatos informaciokat
(meglatogatott oldalak, az oldalakon toltott idd, bongészési adatok, kilépések stb.),
illetve a személyes beallitasokat, ezek azonban a latogaté személyével kapcsolatba
nem hozhat6 adatok. Ez az eszkoz segit a felhasznalébarat honlap kialakitasaban, a
latogatok online éiményének fokozasa érdekében.

Hogyan engedélyezhetem, vagy tilthatom le a cookiekat (sditiket)?

A legtobb internetes bongész6 automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak
azonban lehetéségik van ezeket kitorolni, vagy visszautasitani. Mivel minden
bongészé eltérs, On egyénileg, a béngészé eszkoztara segitségével dllithatja be a
cookie-kal kapcsolatos preferencidit. Amennyiben semmilyen cookie-t nem kivan
engedélyezni a honlapunkrél, moédosithatja a webbdngészd beallitasait ugy, hogy
értesitést kapjon a kuldott cookie-krél, vagy egyszerlen elutasithat minden cookiet.
Ugyanakkor barmikor térolheti a szamitégépén vagy mobileszkdzén eltarolt cookie-
kat is. A beadllitdsokkal kapcsolatos tovabbi tudnivaldékat keresse a bdngészé
Sugodjaban. Kérjuk, vegye figyelembe, hogy amennyiben Ugy dont, hogy letiltja a
cookie-kat, le kell mondania a honlap bizonyos funkciéirol.

Az adatkezelés jogalapja: Az On hozzéjarulasa

Az adatkezelés céljai:

. Afelhasznaléi éimény fokozasa a személyes beallitasok tarolasa altal

A honlap a latogatasa soran a rendszer normal cookie-k segitségével beazonositja
Ont, mint egyedi felhasznalot, hogy megjegyezze a nyelvi bedllitasait, és megjegyezze
a bejelentkezési allapotat.

. Anonim statisztikai napl6

Minden latogatasa alkalmaval a honlap elemz8szoftvere név nélkuli (anonim), normal
cookie-kat tarol, amelyek segitségével megtudhatjuk, hanyan latogattak az oldalt,
illetve, hogy milyen tartalmak és informaciok érdeklik Oket. Minden elemzési
informaciét név (vagy egyéb személyes adat) nélkdl tarolunk és technikai, illetve
marketinges céljainkra hasznalunk. igy megtudhatjuk példaul, hogy havonta hany
latogatdja van az oldalnak. Latogatdink nevét azonban nem ismerjuk. Az el6z8ekben
bemutatott célra a kdvetkez§ szolgaltatdk elemzé eszkdzeit és a hozzajuk kapcsolodd
cookie-kat hasznaljuk:




.,Google Analytics”: A szolgaltatd adatvédelemmel kapcsolatos iranyelveit és
szabalyzatat a kdvetkezd linkekre kattintva érheti el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
https://www.google.com/safetycenter/everyone/start/

.Mixpanel”: A szolgaltaté adatvédelemmel kapcsolatos irdnyelveit és szabalyzatat a
kdvetkezd linkekre kattintva érheti el:

https://mixpanel.com/legal/privacy-policy/

.Hotjar”: A szolgaltaté adatvédelemmel kapcsolatos iranyelveit és szabalyzatat a
kdvetkezd linkekre kattintva érheti el:

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information
https://www.hotjar.com/legal/compliance/gdpr-commitment

+Hubspot”: A szolgaltaté adatvédelemmel kapcsolatos iranyelveit és szabalyzatat a
kovetkezd linkekre kattintva érheti el:

https://legal.hubspot.com/privacy-policy

Az adatkezelés id6tartama:

A cookie-k két tipusat kilonboztetjuk meg: “munkamenet sutik” és “maradandé sutik”.
Mindkét suti tipus esetén azok addig keruUlnek tarolasra a bdngészében, amig a
felhasznald nem torli azokat.

A“munkamenet sutik” (session cookie) a szamitégép, notebook vagy mobileszkdz csak
ideiglenesen tarolja, mindaddig, amig On el nem hagyja az adott honlapot; ezek a sutik
segitenek a rendszernek, hogy informaciot jegyezzen meg, igy Onnek nem kell
ismételten megadnia vagy kitdltenie az adott informaciét. A munkamenet sutik
érvényességi ideje kizardlag a felhasznalé aktualis munkamenetére korlatozodik,
céljuk az adatvesztés megakadalyozasa (példaul egy hosszabb Grlap kitdltése soran).
A munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a sutik e fajtaja
automatikusan torlédik a latogatd szamitogépérdl.

A“maradandd sutik” (persistent cookie) a honlap elhagyasat kovet8en is tarolédnak a
szamitégépen, notebookon vagy mobileszk6zon. Ezen cookie-k segitségével a honlap
felismeri Ont, mint visszatérd latogatot. A maradandd sitik a kiszolgalo oldali
azonositd - felhasznalé ésszerendelés révén alkalmasak az On azonositasara, igy
minden olyan esetben, ahol a felhasznalé hitelesitése elengedhetetlen - pl.
webaruhaz, netbank, webmail - a helyes mikddés szikséges feltételei. A maradandoé
sutik 6nmagukban nem hordoznak személyes adatot és csak a kiszolgald
adatbazisaban tarol 6sszerendeléssel egyutt alkalmasak a felhasznald azonositasara.
Az ilyen sutik kockazata az, hogy valéjaban nem a felhasznalot, hanem a bongészét
azonositja, tehat el6fordulhat, hogy valaki nyilvanos helyen, pl. netkavézdban,
kdényvtarban belép egy webaruhazba, és tavozaskor nem Iép ki onnan, akkor késébb
egy masik személy ugyanezt a szamitdgépet hasznalva illetéktelenul is hozzaférhet az
adott webaruhazhoz az eredeti felhasznal6 nevében.



https://policies.google.com/privacy?hl=hu
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=hu
https://www.google.com/safetycenter/everyone/start/
https://mixpanel.com/legal/privacy-policy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy
https://www.hotjar.com/legal/policies/cookie-information
https://www.hotjar.com/legal/compliance/gdpr-commitment
https://legal.hubspot.com/privacy-policy

5.1.3  K&zo6sseégi haldzati cookie-k

Honlapunkon néhany esetben k6zosségi hal6zatok funkcioit is megtalalja. Ezekhez a
funkciékhoz olyan mUkddeési elv tartozik, melyek képesek a cookie-k olvasasara, illetve
bizonyos esetekben a kozosségi halozatok cookie-jainak az On eszkézén valod
elhelyezésére. Ezen cookie-k lehetdvé tehetik a személyre szabott reklamok kuldését.
Adatkezel6ként nincs hozzaférésunk ezekhez a cookie-khoz és az altaluk begydjtott
adatokhoz, ennek ellenére azonban szeretnénk Ont tajékoztatni ezekrél az elemekrél,
és hasznalatukhoz az On engedélyét kérni.

A fentiek alapjan a kovetkezé szolgaltatdk kozosségi cookie-jai jelenhetnek meg a
honlapon:

Facebook - A szolgaltaté adatvédelemmel kapcsolatos iranyelveit és szabalyzatat a
kovetkezé linkekre kattintva érheti el:

https://www.facebook.com/policies/cookies/
https://www.facebook.com/about/privacy/update

Linkedin

https://www.linkedin.com/legal/cookie-policy
https://www.linkedin.com/legal/preview/privacy-policy

Google+

https://policies.google.com/privacy?hl=hu

Youtube
https://www.youtube.com/intl/hu/yt/about/policies/#community-guidelines
Instagram

https://help.instagram.com/155833707900388

Twitter

https://twitter.com/en/privacy
https://help.twitter.com/en/rules-and-policies/twitter-cookies
https://help.twitter.com/en/rules-and-policies/global-operations-and-data-transfer

5.1.4 Hivatkozasok és linkek

A honlapunk olyan linkeket is tartalmazhat, amelyeket nem mi Gzemeltetink, csupan
a latogatok tajékoztatasat szolgaljak. Az Adatkezelének nincs semmi befolyasa a
partner cégek altal Uzemeltetett honlapok tartalmara és biztonsagara igy nem is
tartozik felelésséggel azokért. Kérjuk, tekintse &t az On altal latogatott oldalak
adatkezelési tajékoztatojat miel6tt az adott oldalon az adatait barmilyen formaban
megadna.
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5.2  Kapcsolatfelvetel az Neoduo
Consulting Kft.-vel pl. szolgaltatasra
vonatkozo ajanlatkérés, megrendeles,
panasz stb. céljabodl

On barmely elérhetéségiinkon kapcsolatba léphet velink (e-mailben, telefon, postai
uton, személyesen). llyen esetben a velink megosztott személyes adatok
adatkezeléshez a hozzajarulasat vélelmezzuk.

Az adatkezelés célja: kapcsolattartas a megkeresdvel, és a kérdés/kérés
megvalaszolasa, illetve megoldasa.

Az adatkezelés jogalapja: az On hozzéjarulasa

A kezelt személyes adat kategériak: név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama: Az Uzeneteket és az igy megkapott személyes adatokat az
adott kérés, kérdés vagy panasz megvalaszolasat kévetben tordljuk. Amennyiben
azonban addjogi vagy szamviteli okokbdl, vagy esetleg az Adatkezeld, vagy a
megkeresd jogainak, érdekeinek védelme szempontjabdl arra szikség van, azokat
archivaljuk, és - a minden esetben egyedileg vizsgalt - szUkséges ideig taroljuk.
Szerz6dések és a hozzajuk tartozé ajanlatok esetén 8 évig 6rizzik meg azokat és a
benne szerepld személyes adatokat.

5.3  Hirleveél, reklamanyag kuldése

Az adatkezelés leirdsa: adott esetben az On részére, mint reménybeli tgyfellink
szamara termékeinkrdl és szolgaltatasainkrol informaciét adunk hirlevél kildésével
vagy reklamanyagok eseti kildésével.

Az adatkezelés célja: marketing tevékenység az On tajékoztatasa érdekében

Az adatkezelés jogalapja:

1. 2018. 05. 25.-ig: Az On hozzéjaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a) pont), amennyiben On
hozzajarul a hirlevél kiildéshez, illetve egyéb marketing informaciék Onhoz valo
eljuttatasahoz. Tajékoztatjuk, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonhatja.

2. 2018.05. 25. utan: Jogos érdek jogalap (az Adatkezeld jogos érdeke, GDPR 6. cikk
(1) f) pont), amennyiben az On adataihoz el6zetesen jogszerilien hozzajutottunk
(pl. mar kért télink korabban ajanlatot vagy igénybe vette szolgaltatasunkat
stb.). Ebben az esetben az Uj adatkezelési célrdl (marketing tevékenység) és a
jogalaprol tajékoztatjuk Ont az elsé kapcsolatfelvétel soran. Tajékoztatjuk, hogy
az ilyen adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat, amelyet kovetéen az
adatkezelést megszuntetjuk.

A kezelt személyes adat kategériak: név, e-mail cim, telefonszam




Az adatkezelés id6tartama:

1.

Hozzajarulas jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On a
hozzajaruldsat vissza nem vonja

2. Jogos érdek jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On be nem jelenti

tiltakozasat az adatkezelés ellen

A hozzdjarulas visszavondsanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozés

bejelentésének médija: az nagyzsolt@neoduo.hu e-mail cimre kuldott Uzenet a

kovetkez6k szerint;

n

targymezdbe irt ,Hozzajarulas visszavonasa” vagy , Tiltakozas adatkezelés ellen
uzenet

érintett beazonositasahoz elengedhetetlenlil szikséges személyes adatok
megadasa (e-mail cim).

5.4 Munkaero toborzas

Az adatkezelés leirasa: az adatkezelés a reménybeli Uj munkavallalok adatkezelésére

vonatkozik mindaddig, amig a kivalasztasi folyamat tart. A kivalasztasi folyamat
végeztével ez az adatkezelési cél megszinik. A felvételt nem nyert palyazék adatait
rendszereinkbél toroljik, kivéve, ha On sajat kérésére, vagy a mi kérésiinkre megadja
hozzajarulasat személyes adatainak tovabbi kezelésére egy kés6bbi foglalkoztatasi
szerz6dés reményében.

Az adatkezelés célja: Uj munkavallalok kivalasztasa és felvétele

Az adatkezelés jogalapija:

1.

Az On rautalé magatartassal tett dnkéntes hozzajaruldsa. Rautalé magatartas,
hogy On jelentkezett az allashirdetésre és/vagy elkuldte az ©néletrajzat.
Tajékoztatjuk, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonhatja, ebben az esetben a
munkaerd felvételi folyamat megszakad, az adatkezelést megszuntetjuk és
adatait toroljuk.

VAGY

2. Jogos érdek jogalap, amennyiben adatait egy kdzvetitd cégtdl kaptuk meg (az

Adatkezel6 jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) f) pont). Tajékoztatjuk, hogy az ilyen
adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat, ebben az esetben a munkaer6 felvételi
folyamat megszakad, az adatkezelést megszuntetjik és adatait toroljuk.

A kezelt személyes adat kategdridk: név, e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés id6tartama:

3. Hozzajarulas jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On a hozzajarulasat

vissza nem vonja, illetve az adatkezelési cél megszlnéséig (Pl.: a kivalasztasi
folyamat lezarul, az adatkezelésre meghatarozott id6 eltelt) - amelyik el8bb
kovetkezik be.

4. Jogos érdek jogalap esetén: az adatkezelés addig tart, amig On be nem jelenti

tiltakozasat az adatkezelés ellen, illetve az adatkezelési cél megsz(iinéséig (Pl.: a
kivalasztasi folyamat lezarul, az adatkezelésre meghatarozott id6 eltelt) -
amelyik el6bb kovetkezik be.
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A hozzajarulas visszavonasanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozas bejelentésének
maodja: a nagyzsolt@neoduo.hu e-mail cimre kildott Gzenet a kovetkez8k szerint:
e targymez6be irt ,Hozzajarulas / Jelentkezés visszavonasa” vagy ,Tiltakozas
adatkezelés ellen” Uzenet
e érintett beazonositasdhoz elengedhetetlentl szukséges személyes adatok
megadasa (e-mail cim).

5.5 Jogi személyek kozti szerz6dések
megvalositasaban resztvevok

Az adatkezelés leirasa: az Adatkezel6 és mas jogi személy kozott megkotott szerz8dés
teljesitése soran altalaban szukséges a szerz6dd fel (vallalat, egyéb szervezet)
munkavallaléinak vagy megbizott képviseldinek, alvallalkozbinak személyes adatait
kezelni a szerz6dés végrehajtadsa érdekében. A személyes adatokat vagy az On
munkaltatoja (megbizoja) adja at nekink, vagy mi szerezzik be Ontdl kdzvetlendl.
Az adatkezelés célja: kapcsolattartds a jogi személyek kdzotti szerzédés teljesitése
érdekében, illetve az Adatkezeldnél végzett tevékenység esetében az adatkezeld
biztonsagi érdekeinek védelme.
Az adatkezelés jogalapja:
Jogos érdek jogalap, mivel adatait az On munkaltatojatél vagy megbizéjatdl kaptuk
meg (az Adatkezel6 jogos érdeke, GDPR 6. cikk (1) f) pont). Tajékoztatjuk, hogy az ilyen
adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat, ebben az esetben egyeztetink az On
munkaltatéjaval (megbizdjaval) és az egyeztetés alapjan dontink a tiltakozas
elfogadasarol vagy elutasitasarol. Elutasitas esetében élhet jogorvoslati lehetéséggel,
lasd: 6. pont.
A kezelt személyes adat kategdriak: név, cégnév, beosztas, céges e-mail cim, céges
telefonszam.
Az adatkezelés idStartama: az adatkezelés addig tart, amig On be nem jelenti
tiltakozasat az adatkezelés ellen és azt az adatkezeld elfogadja, vagy amig az
adatkezelési cél meg nem szlinik (a szerzddés teljesitésre kerult).
A hozzajarulas visszavonasanak, illetve az adatkezelés elleni tiltakozas bejelentésének
maodia: a nagyzsolt@neoduo.hu e-mail cimre kuldott Uzenet a kovetkezOk szerint:

o targymezdbe irt ,Tiltakozas adatkezelés ellen” Gzenet

e szerz8deés pontos megnevezése,

e szerz8dott partner pontos megnevezése,

e érintett beazonositasahoz elengedhetetlendl szikséges személyes adatok

megadasa (név, céges email cim).
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5.6  Latogatdk nyilvantartasa

Az irodankba (1162 Budapest, Diéfa utca 114.) torténd latogatasa esetén a latogatd
személyek adatait nem rogziti az iroda Uzemeltetését ellatd szervezet.

5.7 Automatizalt dontéshozatal és
profilalkotas

A Neoduo Consulting Kft. nem végez automatizalt dontéshozatalt és/vagy
profilalkotast.

6. Az On jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az aldbbiakban részletezett jogok illetik meg. Amennyiben
éIni szeretne jogaival, vegye fel vellink a kapcsolatot az alabbi elérhet8ségek egyikén:
cim: Neoduo Consulting Kft., 1162 Budapest, Dio6fa utca 114.

kézponti e-mail: nagyzsolt@neoduo.hu

Azonositas

A kérése teljesitése el6tt minden esetben azonositanunk kell az On
személyazonossagat. Ha nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjik a
kérését.

A kérés megvdlaszoldsa

Az azonositast kdvetSen irasban, elektronikusan, vagy az - On kérésére - széban
nydjtunk tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjik, vegye figyelembe, hogy ha On
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus Uton fogunk valaszolni.
Természetesen ebben az esetben is van lehet6sége mas maddot kérni.

Ugyintézési hataridd

Legkésdbb a kérés beérkezésétsl szamitott 1 (egy) hdnapon beliil tajékoztatjuk Ont a
kérése nyoman hozott intézkedésekrdl. Szukség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatariddé tovabbi 2 (két) honappal
meghosszabbithatd, amirél még az egy hdénapos Ugyintézési hataridén beldl
tajékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasarol is tajékoztatni az egy hénapos
ugyintézési hataridén belll. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

Az (gyintézés dija

A kért tajékoztatast és intézkedést dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés
egyértelmlen megalapozatlan vagy - kilonosen ismétl6dd jellege miatt - tulzd. Ebben
az esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.



mailto:nagyzsolt@neoduo.hu

6.1 Visszavonhatja hozzajarulasat

Az On hozzajaruldsa alapjan végzett adatkezelések esetén, On barmikor
visszavonhatja a hozzajarulasat (GDPR 7. cikk). llyen esetben az errdl szo6l6 értesités
kézhezvételét kdvetSen indokolatlan késedelem nélkil az On személyes adatait az
adott adatkezeléshez kapcsoléddan.

6.2 Tajekoztatast (hozzaférest) kérhet

On tajékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e (GDPR 15. cikk), és ha igen:

e Miacélja?

e Pontosan milyen adatok kezelésérél van sz6?

« Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

o Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

« Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?

« Kitdl kaptuk az On adatait?

« Hozunk-e automatizalt déntést Onre vonatkozéan az On személyes adatai
felhasznalasaval? llyen esetekben arrdl is kérhet tajékoztatast, hogy milyen
logikat (modszert) alkalmazunk, és arrdl, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentdséggel bir, milyen varhaté kdvetkezményekkel jar.

e Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik orszag
(nem unios tagallam) felé tovabbitottuk, ugy kérheti annak bemutatast, hogy mi
garantalja személyes adatai megfelel6 kezelését.

e Kérhet masolatot a kezelt személyes adatairdl. (A tovabbi masolatokért az
adminisztrativ kéltségeken alapuld dijat szamithatunk fel.)

6.3  Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsuk ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan
rogzitett személyes adatat (GDPR 16. cikk).

6.4  Keérhet szemeélyes adatai torléset

On kérheti, hogy toroljuk az On személyes adatait (GDPR 17. cikk), ha:
e« A személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybél azokat
kezeltuk;
« A pusztan az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén;
e Ha megallapitasra kerul, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljuk;



e Unids vagy hazai jogszabaly eldirja;
A személyes adatokat nem térélhetjik, amennyiben azokra sztkség van:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajekozédashoz valé jog gyakorlasa
céljabol;

e aszemélyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel8re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kdzérdekbdl;

e aneépegészségugy teruletét érint6 kozérdek alapjan

o kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl, amennyiben a torlés valdszinUsithet6en lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

6.5  Kérheti, hogy korlatozzuk az
adatkezelest

On kérheti, hogy korladtozzuk az adatkezelést (GDPR 18. cikk), ha az alabbiak
valamelyike teljesul:

« On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet&vé teszi, ellendrizzuk a személyes adatok
pontossagat

« Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

« Mar nincs szikséglnk a személyes adatokra az adatkezelés céljabdl, de On
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez;

« On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az Adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben.

Korlatozds esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.

A korlatozas esetleges feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk Ont.

6.6  Kérheti, hogy adjuk at a személyes
adatait (adathordozhatdsaghoz valo jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashato
formatumban megkapja (GDPR 20. cikk), tovabba jogosult arra, hogy ezeket az
adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa - vagy kérésére - tovabbitsuk,



amennyiben az adatkezelés kizarélag az On hozzajarulasan, vagy Onnel, vagy az On
érdekében kotott szerz6désen alapul és automatizalt médon toérténik.

Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekd
feladat végrehajtasahoz szikséges, vagy az Adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi
jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szukséges
Nem sértheti a torléshez val6 jogot és nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

6.7  Tiltakozhat a személyes adatai
kezelése ellen

On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen (GDPR 21. cikk), amennyiben:

e Az adatkezelés kozérdekd feladat végrehajtasahoz vagy az adatkezel6re
ruhazott koézhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz szukséges, ideértve az ezen alapul6 profilozast is;

e Az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szikséges, ideértve az ezen alapul6 profilozast is;

A fenti esetekben a személyes adatokat toréljuk, kivéve, ha azok kezelését olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, ha:

o Az adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik (ennek keretében
a profilozas ellen is tiltakozhat); Ebben az esetben a személyes adatokat toroljik

e A személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbdl kerul sor. Ebben az esetben a személyes adatokat toroljuk
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbol végzett feladat végrehajtasa
érdekében van szikség.

6.8  Jogorvoslati lehetbsegek

6.8.1 Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet el6irdsaival, ugy On jogosult panaszt tenni Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidbiztonsagi Hatosagnal (NAIH).

elnok: dr. Péterfalvi Attila
posta cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
cim: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c

Telefon: +36 (1) 391-1400



Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
URL http://naih.hu
koordinatak: E 47°30'56"; K 18°59'57"

6.8.2  Birdsaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozd személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet elSirdsaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi
Rendeletben foglalt jogait, Ggy On jogosult birésaghoz fordulni.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa
szerint - az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elbtt is
megindithatd. A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége.
A perbe a Hatdsag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birésagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tal a Polgari
Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény Masodik Konyv, harmadik rész, XIl.
Cimében (2:51. § - 2:54. 8) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra vonatkozé
jogszabalyi el6irasok iranyaddak.

6.8.3 Kartérités és sérelemdij

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az
érintett személyiségi jogat megsérti, az Adatkezeldtdl sérelemdij kovetelhetd. Az
adatkezeld mentesul az okozott karért valo felel8sség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kivul es6 elharithatatlan ok idézte eld.

7. Adatbiztonsag

Mindent megteszink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és
technolégia mindenkori allasat, a megvaldsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés
jellegét, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett
kockazatokat a megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket valdsitsunk meg
annak érdekében, hogy a kockdzat mértékének megfelel6 szintl adatbiztonsagot
garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és az
ellenalld képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén visszaallithatdsag
biztositasaval kezeljuk. Rendszerunket rendszeresen teszteljuk a biztonsag
garantaldsa érdekében.



A biztonsag megfelel6 szintjének meghatarozasakor figyelembe vesszik az
adatkezelésbdl ered6 olyan kockazatokat, amelyek kuléndsen a tovabbitott, tarolt
vagy mas modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatasabdl, jogosulatlan nyilvanossagra
hozatalabdl vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférésbdl erednek.

MegteszUnk mindent annak biztositasa érdekében, hogy az iranyitasunk alatt eljaro,
a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkez6 személyek kizardlag a mi
utasitasunknak megfelel6en kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl valé
eltérésre unids vagy tagallami jog kotelezi 6ket.

8. Adatfeldolgozok

Az egyes adatkezeléseknél a kovetkez6 adatfeldolgozdkat vesszik igénybe:

Minden adatfeldolgozénkkal adatkezelési megbizast kotink (pl.: Kényvelést vezetd
cég), mely biztositja az adatfeldolgozdkhoz kuldott adatok védelmét. Az adatkezeldre
vonatkozo szabalyok minden adatfeldolgozéra is érvényesek.

9. Adattovabbitas

Tajéekoztatjuk, hogy harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezet felé nem
tovabbitunk adatokat.



